Leistungsbeschreibung
Email-Plugin fur SAP Formulare

solidforms

Mit dem Email-Plugin kénnen Sie die Email-Ausgabe von SAP Formularen auf der Basis der SAP Interactive Forms by Adobe komfortabel

mit vielen Mdglichkeiten der individuellen Steuerung verbinden.

Die Email-Ausgabe folgender Formulare wird unterstitzt:

Formulare in der Logistik mit Nachrichtensteuerung

Anfrage, Angebot, Auftragsbestatigung, Kontrakt, Lieferung, Gut- und

Lastschriftsanforderung, Retoure
Lieferschein

Rechnung, Gut- und Lastschrift, Proformarechnung, Interne Verrechnung, Storno

Rechnung
Rechnungsliste

Bestellung, Mahnung zur Bestellung, AB-Mahnung zur Bestellung, Anderung zur

Bestellung

Kontrakt (Einkauf), Lieferplan (Einkauf), Einteilung
zum Lieferplan (Einkauf), Lieferplanabruf

Formulare in der Finanzbuchhaltung

Mahnung
Zahlungsavis

Ermittlung des Absenders der Email

Im Email-Plugin wird die Ermittlung des Absenders in einer Customizing-Tabelle

nach folgender Logik gesteuert:

Ermittlung pro Formular, Formulartyp und/oder Buchungskreis
Der Absender ist der User, die Einkaufergruppe oder eine fest hinterlegte

Email-Adresse

Ermittlung der Empfanger der Email

Dokumentnhak | Egenschaften | Emofingedste | Anbgen |

Sehr geehrter Herr Milller,
vielen Dank fiir Thre Bestellung.

Mit der Bestellung unseres Werkzeugsatzes "Tool Expert” haben Sie eine gute Wahl getroffen.
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Wir werden Thren hohen Anspruch an die Qualitit unserer Werkzeuge mit Sicherheit erfullen.
Mit freundlichen GrilBen

Klaus Meyer-Rosenfeld
Kundenbetreuung / Customer Service
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Das Email-Plugin ermdglicht eine regelbasierte Ermittlung der Empféanger ahnlich der Konditionstechnik mit Zugriffsfolgen. Dabei kénnen
mehrere Empfénger gefunden werden.

Der Empfanger kann sein:

Ermittlung pro Formular, Formulartyp und/oder Buchungskreis

der Geschéaftspartner

der Nachrichtenpartner

ein oder mehrere Partner/Partnerrollen
der Sachbearbeiter beim Geschéftspartner
die Einkaufergruppe

der aktuelle Benutzer

eine fest hinterlegte Email-Adresse

Sicht "Email Empfanger” Gndern: Ubersicht
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Vorteile des solidforms Email-Plugins

Ermittlung des Absenders und der Empfanger

Viele Moglichkeiten in der Gestaltung als HTML-Mail
Ermittlung eines formularspezifischen Anschreibens
Andern der Betreff-Zeile

Popup zur manuellen Bearbeitung
der Email

DE IN
GERMANY

Mehr Prozesssicherheit

Fir viele Formulare einsetzbar
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Ermittlung des Email-Anschreibens

Dolumentrrat | Eqemcafun | erpfngeste | Anign |

Das Email-Anschreiben beinhaltet folgende Mdoglichkeiten:

Ermittlung pro Formular, Formulartyp und/oder Buchungskreis
Ersetzen von bestimmten Variablen im Email-Anschreiben
Ausgabe als Text- oder HTML-Email

Anhéangen eines Email-Disclaimers mit rechtlichen Angaben pro
Buchungskreis

Einbinden von Grafiken in das Email-Anschreiben vom Typ HTML

In das Email-Anschreiben kénnen beliebig viele Bilder und sonstige
Grafiken eingebunden werden.

Email Anschreiben als HTML
Sehr geshrte Damen und Herren,
vielen Dank fur Ihre Sestelung

Mit Bike Team haben Sie eine gute Wahl getroffen
Wir werden Ihren hohen Anspruch an die Qualitat unserer Fahrzeuge mit Sicherheit erfullen.

Mit freundlichen Grilken

Klaus Meyer-Rosenfeld
Kundenbetreuung / Customer Service
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e  Durchgangige Unterstiitzung des Corporate Designs
. Optisches Unterstreichen lhrer Marketing-Botschaften
e  Ablegen der Grafiken in der SAP Grafikdatenbank

Popup zur weiteren manuellen Bearbeitung der Email
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Wird die Email-Ausgabe im Vordergrund ausgefuhrt, kdnnen Sie die Email vor dem Versenden nochmals manuell bearbeiten und mit

weiteren Daten anreichern.

Das Popup bietet Ihnen dabei folgende Mdoglichkeiten:

e  Hinzufiigen weiterer Anhange (Upload vom Frontend des Benutzers)
e  Hinzufiigen/Anderung des Email-Anschreibens

e  Hinzufiigen/Andern der Email-Empfanger

e Andern des Absenders der Email

Voraussetzung

. SAP ECC 6.0 oder hoher
e  Java Stack mit Adobe Document Services
e  Verwendung von solidforms-Formularen

Hinweis: Das Email-Plugin kann nur fur solidforms-Formulare oder fur
Formulare, die auf der Basis der solidforms-Logik entwickelt wurden, genutzt
werden.

Installation auf lhrem System

Nachdem die Bestellung bei uns eingegangen ist, benétigen wir von lhnen
einen Zugang zu lhrem SAP System.

In kurzer Zeit implementieren wir alle beteiligten Komponenten auf Ihrem SAP
System.

Optional bieten wir Ihnen auch die Weiterentwicklung des Email-Plugins
geman lhrer Vorgaben an.

Leistungsumfang

Lizenz fur ein SAP System
ABAP-Programme

Tabellen zum Customizing der Komponenten
Sprache deutsch und englisch

ausfuhrliche Dokumentation
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wvielen Dank fiir Ihre Bestellung.

Mit Bike Team haben Sie eine gute Wahl getroffen. Wir sind daven
fiberzeugt, Ihre hohen Anspriiche an die Qualitdt unserer Arbeit
mehr als erfiillen zu kdnnen.
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Mit freundlichen Griifen
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Nutzen des solidforms Email-Plugins

Prozesses

Konsistente Email-Ausgabe fir viele Formulare

Unterstitzen des Corporate Design und Email-
Marketings durch das Einbinden von Grafiken

Erhdhung der Akzeptanz fur die Email-Ausgabe von
Formularen bei den Benutzern

Steigerung der Transparenz des gesamten Email-
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Flexibel erweiterbar fir weitere Formulare und die
Nutzung in anderen Buchungskreisen
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